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PROCESSO N°: 201200047000113

RESPOSTA - IMPUGNACAO
PREGAO ELETRONICO N° 005/2012

A empresa HBX Produtos Ltda, apresentou impugnacgéo ao Edital de Pregéo
Eletronico n° 005/2012, com fundamento no § 1° do art. 41 da Lei n° 8.666/93, em face
de exigéncias contidas no Anexo Il — Termo de Referéncia do Edital - Processo n°
201200047000113.

A autora da impugnacdo aponta em suas razdes a auséncia de amparo legal
para a exigéncia contida no item 5.1.2.7 do Termo de Referéncia — Anexo Il do Edital,
que trata da comprovacdo, por meio de declaracdo, certificado ou qualquer outro
documento, que a empresa que executara os servi¢os de suporte técnico, seja autorizada
do desenvolvedor para o produto ofertado, caso a licitante ndo seja o produtor,
credenciando a licitante ou a empresa indicada a prestar servicos de suporte técnico e
garantia da solucdo ofertada.

Apos andlise preliminar, esta Pregoeira, por meio do Despacho n° 0035
UPCL/2012 (fls. TCE — 176), remeteu 0s autos a Divisdo de Processamento de Dados
para apresentar 0s esclarecimentos técnicos necessarios.

Cumpre-nos registrar que esta Corte de Contas, quando da elaboracao de seus
processos licitatérios, alinha-se ao cumprimento dos principios norteadores da
Administracdo Publica, elucidados no art. 37, caput, da Constituicdo Federal de 1988 e
art. 3° da Lei n° 8.666/93, especialmente, no que se refere a legalidade do referido ato
administrativo e respeito ao Principio da ampla competitividade e obtencdo da proposta
mais vantajosa a Administracdo e pleiteia pela garantia da exceléncia e eficiéncia da
qualidade dos produtos e dos servicos a serem prestados.

A Divisdo de Processamento de Dados em resposta a impugnacgdo do item
5.1.2.7, por meio do Despacho n® 0049 DPD/2012 (fls. TCE — 177/178), afirmou que:

Incluiu este como uma garantia da qualidade na prestacdo do servigo de
suporte técnico da unidade de backup a ser adquirida.

O processo de backup é um processo de execucdo critico dentro da infra-

estrutura de tecnologia da informagdo. A este processo € vinculado o armazenamento
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constante dos dados mais importantes da organizagédo (backup) e também a recuperacéo

dos dados em caso de eventual perda (restore).

Estas rotinas compdem tarefas que garantem a continuidade dos servigos
de TI, sendo que devido a criticidade o Tribunal de Contas do Estado de Goias além de
adquirir um bom equipamento de realizacdo do backup, também devera ter a garantia de
um servico de suporte técnico do equipamento que mantenha um bom nivel de
atendimento.

Para essa garantia incluimos no termo de referéncia que a empresa
CONTRATADA, seja autorizada pelo fabricante para dar suporte técnico, pois assim ela
conhecera todos os detalhes técnicos do equipamento e atendera esta Corte de Contas a
contento, mantendo assim a nossa continuidade dos servicos de TI no quesito
gerenciamento de backup.

Diante desta informacdo esta Pregoeira decide negar provimento a
impugnacéo apresentada pela empresa HBX Produtos Ltda, mantendo inalterado o Edital
do Pregdo Eletronico 005/2012.

Copia desta decisdo sera enviada, via email, solicitante, sendo ainda
disponibilizada no sitio www.licitacoes-e.com.br, bem como no sitio www.tce.go.gov.br .
Copia instruird o Processo 201200047000113, e maiores informacdes poderdo ser obtidas
pelo telefone (0xx62) 3201-9051 das 07:00h as 13:00h de segunda a sexta-feira.

E a resposta.

Goiania, 18 de julho de 2012

Polyane Vieira Meireles
PREGOEIRA
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